
Consultant processus qualité
Boehringer Ingelheim - Depuis mai 2024

Consultant Chef de projet
Caduceum - mission pour Fareva - Septembre 2021 à octobre 2023

Consultant Program Manager
Caduceum - mission pour Nemera - Janvier 2021 à juin 2021

Consultant Chef de projet
Caduceum - mission pour MSD - Janvier 2019 à décembre 2020

Chef de projet technique
Courbon - Juin 2018 à décembre 2018 - CDI - Saint Etienne -
France

Chef de projet paramétrage
SII - mission pour Orange WholeSale France - Juin 2017 à mai 2018

ALEXANDRE BEN
SLAMA

Chef de projet PMP®

 LinkedIn

 Caduceum

Intérêts : développement
d'activité, amélioration
continue, analyse des risques,
matrice RACI, management ITIL

38 ans
Permis de conduire
  Saint Etienne (42000) France

 alexbenslama@gmail.com

 06 11 04 50 34

 EXPÉRIENCES

Audit du niveau de qualité des processus internes :
Mise en place d'un plan d'amélioration continue pour atteindre les objectifs qualité en
respectant les contraintes planning
Suivi des indicacteurs d'amélioration et reporting aux managers
Formation des équipes à la stratégie de qualification définie
Accompagnement lors de l'exécution des protocoles de qualification

Gestion de projet informatique pour la mise en place d'un nouveau MES pour un site de
production pharmaceutique
Accompagnement de la définition et de la formalisation du besoin métier
Définition de la stratégie de déploiement en accord avec les fournisseurs
Coordination des équipes métier, techniques, fournisseurs, validation et assurance
qualité
Cadrage de l'effort et adaptation du périmètre aux contraintes du projet

Gestion d'un projet de création de dispositif médical parentéral
Elaboration et suivi des planning et budget projet
Coordination de l'équipe d'ingénieurs designers, qualité, réglementaire
Gestion de la relation client en contexte international
Amélioration des outils d'élaboration de devis (Excel)

Gestion de projet informatique pour la remédiation Data Integrity de 18 équipements de
laboratoire
Définition de stratégies de validation des systèmes d'information en partenariat avec
l'assurance qualité
Coordination d'équipes de techniciens labo & support, ingénieurs qualité, consultants
validation
Relation fournisseur
Evolution en milieu international

Intégration de la solution de sérialisation Pharmacim LSM
Suivi opérationnel du projet
Gestion de la relation client & fournisseur
Coordination des ressources

Pilote de l'équipe MOE Paramétrage
Elaboration d'une matrice RACI
Analyse de risques
Amélioration continue de l'activité
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https://www.linkedin.com/in/alexandre-ben-slama-20937150/
http://www.caduceum.fr/
mailto:alexbenslama@gmail.com
tel:06 11 04 50 34


Ingénieur en technologies de l'information
CGI - missions pour Crédit Agricole Technologies - Décembre 2014
à mai 2017 - CDI - Lyon - France

Assistant de maîtrise d'ouvrage Business
Intelligence
Sanofi Pasteur - Septembre 2012 à novembre 2014 - Contrat de
professionnalisation - Rhône - France

Assistant de projet informatique
Mission Locale Ondaine et Haut Pilat - Mars 2009 à juin 2011 - CDD -
Firminy - France

Project Management Professional 20/04/2022
Project Management Professional (PMP)®
Issued by Project Management Institute
(Voir la certification)

Gestion de projet

Programmation

Langues

Maintenance opérationnelle de serveurs éditiques (BDoc)
Développement de jobs Mainframe JCL
Développement d'un entrepôt de données bancaires (Teradata - IBM DataStage)
Développement de tableaux de bord (IBM Cognos)

Etude, conception et développement d'un audit trail (VBA pour Excel)
Recettes fonctionnelles de l'entrepôt de données Process Datawarehouse
Optimisation des workflows Statistical Process Control
Application du 21CFR Part 11

Etude et déploiement d'une solution de planning informatisé
Migration du réseau P2P vers Windows Server 2008
Elaboration de tableaux de bord (Business Objects)
Animation d'ateliers et de réunions d'information

 CERTIFICATIONS

 COMPÉTENCES

Analyse de risques     
Cadrage et suivi de projet     
Analyse du besoin client     
Communication professionnelle     
Management d'équipe     

VBA     
SQL     
Langages objet ( Java, C#, PHP)     
Mainframe (HOST IBM)     
UML     
MVC     

Anglais niveau C2
TOEIC : score de 905 (2014)
Allemand niveau B1
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https://www.credly.com/earner/earned/badge/782a26c7-8065-4851-9313-eef77dd5ddf4


MLJ - Affiche du rapport d'activité 2010

Arts

Sport

Voyages

  PORTFOLIOS

 CENTRES D'INTÉRÊT

Théâtre d'improvisation
Jeu de rôle grandeur nature
Piano
Guitare
Peinture

Aïkido
Gyroroue inMotion V5
Voile

Tunisie
Séjours linguistiques (USA, UK, Allemagne)
Turquie
Inde
Etats-Unis
Kenya
Maroc
Espagne
Italie
Pays-Bas
Egypte
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https://www.doyoubuzz.com/var/f/Ks/84/Ks84y2CRL6-w1qJSxZpUYcDoiTj5G7rfXaFn9OkWlE0NugMVhI.jpeg


Licence & Master II Expert en Systèmes d'Information
IDECQ - AFPI LOIRE
Septembre 2012 à octobre 2015

Management des SI (ITIL, PRA, analyse de risques)
Pilotage de projets d'école en équipe
Administration de bases de données (SQL Server, Oracle, PHP MyAdmin)
 Génie logiciel (C++, Java, C#)
Communication et législation

Licence d'Arts Graphiques
ESAG PENNINGHEN
Octobre 2003 à juin 2006

Chartes graphiques, typographie
Dessin académique
Illustration
Montage vidéo

 FORMATIONS
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